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安否の確認や緊急連絡に　災害用伝言ダイヤル「１７１」

地震など大災害発生時、しばらくは電話がつながりにくい状況が続きます。

そこで、災害発生時に稼動し事前契約などは要らない"ＮＴＴ災害用伝言

ダイヤルサービス"が家族の安否確認や緊急連絡に活用できます。

１７１番にダイヤルすると、ガイダンスにそって伝言の録音・再生ができます。

●伝言の録音方法　→ １ ７ １ → １ →被災地の自宅の電話番号→伝言を入れる

●伝言の再生方法　→ １ ７ １ → ２ →被災地の自宅の電話番号→伝言を聞く

　災害は突然襲ってきます。

　家族が一緒のときに起きるとはかぎりません。

　そんなときでもあわてずにすむように、家族の

　一人ひとりがどのように行動すべきか、日頃か

　らよく話し合っておくことが大切です。

　お正月、家族で防災会議を開いて、しっかりと

　確認しておきましょう。

・日ごろから予防と災害時の役割を決めておく。

・お年寄り、乳幼児、障害者などがいる場合は、

　誰が支援するかなども話し合う。

・家の内外をチェックして危険箇所を確認しあう。

・家具を置き換えるなど家の中に安全なスペースを

　つくれないか工夫する。

・家具の転倒防止や落下を防ぐ方法を考える。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・家族構成を考えながら必要な品がそろっているか　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　チェックする。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・定期的に新しいものと取り替える必要があるもの　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　は、だれが担当するかなども話し合う。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・家族が離ればなれになったときに備えて、緊急時　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　の連絡方法を家族全員でよく話し合う。　　
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①家族一人ひとりの役割分担

② 家屋の危険箇所をチェック

③ 非常持ち出しのチェックと入れ替え

④ 災害時の連絡方法の確認

家族みんなで防災会議
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